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Disciplina: Comunicar no Ponto de Venda

Ano Letivo 2017-2018

12 PERIODO 22 PERIODO

32 PERIODO

INiclO

19 set 2017 3 janeiro 2018

9 abril 2018

FINAL

15 dez 2017 23 margo 2018

15 de maio 2018

INTERRUPCOES

12,13,14 fev 2018
FCT (7 fev. a 25
margo.)

18 dez. a 2 jan.

26 mar a 6 abril 2018

AULAS /FORMACAO 25

10 + 6 semanas FCT

23

Unidades / contetidos programaticos (1)

Aulas 45’

1°

Periodo

Periodo

Periodo

Médulo 4 — Animacéo no Ponto de Venda
e O contexto e importancia da animagao do ponto de venda
e Tipos de animagdo no ponto de venda
e Objetivos da animagao no ponto de venda
e A animagao permanente

- Elementos

- Negociacao

- Manutencéo
e Animagdo promocional

- AgOes tematicas

- Ac¢Oes pontuais

- Calendarizagao

- Planificagdo

- Controle

43t

(terminaa5
de dezembro
com 1 tempo)

2°

Médulo 5 - Promocgéao de Vendas
Conceito de promogao de vendas
- Contexto e importancia da promocao de vendas

e FungGes da promogao de vendas

- Objetivos
e Técnicas de promocgdo de vendas

- Preco

- Concursos

- Colecionismo

- Folhetos

- Destaques

- Vales desconto e cupdes

- Promotoras

- Brindes

- Banded pack e oferta de produto

- Amostras

- Novas técnicas

Planeamento da promogao de vendas
- Defini¢do de objetivos
- Escolha de produtos ou servigos
- Escolha de fornecedores
- Orgamento
- Calendarizagao
- Abastecimento
e Execugao operacional da promogdo de vendas
e Analise e avaliacao
e Promocgoes na Internet

43t

(7tno 1.2
periodoe 20 t
no 22 periodo,
antes de FCT)

(terminaa 8
de maio)

UNIAD EURCPEIA
Fundo Socinl Europeu




- Definicdo e principios
- Principais estratégias

Moédulo 6 — Publicidade

A publicidade
Conceito
A publicidade nos media
As diferentes formas de comunicagdo publicitaria
Objetivos da comunicagdo publicitaria
o Campanhas publicitarias
Atores e fungdes
Ideias publicitdrias
Briefing
Plano criativo
e Os media e suportes publicitarios
A estratégia de escolha dos media
Critérios de escolha dos media
Plano media
A Internet como um novo espaco publicitario
A comunicagdo eletrénica
e Orcamento

Orgcamento interno (objetivos de vendas/quotas de mercado)

e Analise e avaliacao
Eficacia comunicacional da publicidade
Impacto

30t

(terminaa3
de julho)

Total

116 tempos

A avaliagdo é feita de acordo com os critérios de avaliagdo aprovados em Conselho Pedagdgico




